Naam : Marco van Velthuisen Geslacht : Man

Geboortedatum : 25-september 1970 Nationaliteit : Nederlandse
Woonplaats : Soest Talen : Nederlands | Engels
Functie : Zelfstandig ondernemer Rijbewijs : B

Telefoon privé 1 +31 35603 34 94 GSM :+31 6557966 10
E-mail ! marco@managerservices.nl Skype : marco_thuis

1987 - 1988 : VUTO (KMBO/MAVO D-Niveau) (diploma)

1985 - 1987 : LBO Motorvoertuigen (D-Niveau) (diploma)

1983 - 1985 : MAVO

2007 - 2009 : Trainingen Lean Management (kaizen/5S etc.)

2003 : Workshop overtuigend presenteren (HBO) (certificaat)

1999 - 2001 : Diverse technische workshops (MBO/HBO) (certificaten)

1997 - 1999 : Commerciéle verkoop (HBO)(Gustav Kayser) (certificaat)

1997 : Workshop basis administratie (MBO) (certificaat)

1993 : Administratiebeheer (MBO) (certificaat)

1992 : Management (MBO/HBO) (certificaat)

1992 : Telefoontechniek (MBO) (certificaat)

1992 - 1993 : Computertraining (MBO/HBO) (certificaat)

Tevens diverse product ondersteunende- commerciéle- en technische trainingen gevolgd.

Apr. 07 - heden Zelfstandig ondernemer: Manager Services van Velthuisen
Functie : Lean manager | Trainer | Supporter | Consultant
voor ondernemers (ZZP- Freelance)

Werkzaamheden : Het in de praktijk brengen van Lean Management methodieken
- Trainingen geven
- Train de trainer trainingen geven
- Lean Management Consultancy trajecten bij diverse bedrijven
- Implementatie trajecten (5S | SMED | OEE | KAIZEN)

Jun. 05 - nov. 07 Detelec B.V. gedetacheerd bij Utilitec B.V. Business Technology
Functie : Sales & Marketing manager

Werkzaamheden : Verantwoordelijk voor de boven autonome groei Utilitec B.V.

- Ontwerper, schrijver van PvA en communicatiepartner tussen
de diverse afdeling(en)

- Verantwoordelijk voor een netto resultaat van 1,2 MIO per jaar

- Lid MT beleid verantwoordelijk; sales- marketing-
management in binnen- en buitendienst

- Het onderhouden van contacten/ contracten met klanten

- Diverse marketing activiteiten
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Jun. 03 - jun. 05 Dupaco Distribution B.V.
Functie : Sales manager Telecommunicatie

Werkzaamheden : Opzetten van een nieuw distributiekanaal telecommunicatie
- Communicatie kanaal tussen ICT en de staf (advies e.d.)+ Lid MT
- Het onderhouden van contacten/ contracten met fabrikanten
- Inkoop, Marketing en PR activiteiten
- Account management binnen- en buitendienst
- Het organiseren en geven van commerciéle en technische trainingen

1999 - Jun. 03 Zelfstandig ondernemer in Telecommunicatie, ICT & Consultancy
Functie : Directeur

Werkzaamheden : Alle voorkomende werkzaamheden, zowel commercieel,
administratief en technisch in de breedste zin des woords

1997 - 1999 Ansacom Nederland B.V. / Landis N.V.

Functie : Account manager Telecommunicatie binnen- en (later) buitendienst

Werkzaamheden : Telefonische verkoop en offerte ondersteuning zowel commercieel als
technisch

- Het geven van commerciéle product trainingen (15-200 pers.)
- Medeverantwoordelijk voor de inkoop

- Het ingeven van orders in Exact

- Het beheren van het klant portfolio in SuperOffice (CRM)

- Het doen van de inkoop bij leveranciers (o.a. Siemens/Tiptel)

1992 - 1997 Kwik Fit Nederland N.V.
Functie : Monteur, Assistent- Ambulant- Filiaal- Manager
Werkzaamheden : Leiding geven aan 5 tot 12 medewerkers

- Trouble shooting, ambulante functie voor andere filialen

- Administratie in eigen filiaal

- Voorraadbeheer in eigen filiaal

- Het maken van planningen en werkroosters voor collega’s

- Inkoop eigen filiaal

- Het werken met budgetten / doelstellingen

- Het inbrengen van facturen in een geautomatiseerd systeem t.b.v.
de voorraad- en financiéle administratie

1986 - 1991 Van der Elst papierrecycling B.V.
Functie : Productiemedewerker/ Account manager / Bedrijfsleider
Werkzaamheden : Leiding geven aan 5 tot 10 collega’s

- Organiseren/verzorgen van archiefvernietigingen
- Verantwoordelijkheid het beheer van het bedrijf
- Productie “draaien”.



In de afgelopen jaren tot aan heden (23+ jaar) heb ik ruime ervaring opgedaan in onder
andere: Facilitaire dienstverlening, (papier)Recycling, Automotive branche, Telecom & ICT.
Zowel in retail, productie, marketing, sales B2B & B2C als in distributie omgevingen.
Functies bekleed in commerciéle- als wel in eindverantwoordelijke functies en in algemeen
management. De organisaties waarin ik werkzaam was, kenmerkten zich door beweging,
verandering en vernieuwing. Daaraan heb ik niet alleen meegewerkt, maar ook richting en
sturing kunnen geven; vanuit een commerciéle en ondernemende instelling. Ik heb een
hands-on doelgerichte en stimulerende, veelal coachende aanpak naar collega's en anderen
toe.

Initiatief nemen en een oplossingsgerichte planmatige aanpak zijn essentieel voor mijn
werkwijze.

MBO/HBO niveau, commercieel- en technisch goed onderlegd. Een relatiebouwer met een
gezonde dosis humor, representatief, werklustig, een goede gesprekspartner op elk niveau,
brede ervaring en inzetbaarheid, zelfstartend, doorzetter, accuraat, en een coachende
teamplayer. Dienstbaar ingesteld, enthousiasmerend, stressbestendig, hands-on,
pragmatisch, stategische kijk op zaken, verantwoordelijk, flexibel, initiatiefrijk, leergierig,
projectmatig ingesteld, uitstekende mondelinge en schriftelijke communicatie in Nederlands
en Engels, een actieve on- en offline netwerker.

Alle MS Windows, Office- en server pakketten

Apple OSx & iPhone

Diverse CRM systemen, w.o. Superoffice, Exact, WinRis.

Pc’s Assembleren/ installatie/ configuratie/ afleveren van deze systemen.
Modems/ Switches/ Routers (Analoog/ ISDN/ xDSL/ Cable/ Wireless/ VOIP)
Internet/ E-mail/ Skype/ VOIP /Twitter etc. Etc.

TCP/IP netwerken aanleggen/configureren/ onderhouden

Hobby’s : On- en Offlne netwerken, anderen supporten.
- Mijn vrouw & kinderen en hond.
- DJ-ing “the old fashion way met vinyls”
- Actief sporten 3 tot 5x per week w.o. Racefietsen & Nordic Walking sport
- Offline netwerken, 1x per week gemiddeld

Bijzonderheden : Snel beschikbaar en inzetbaar
- In het bezit van eigen vervoer
- Zeer omvangrijk eigen on- en offline netwerk (11000+)
- Lid van diverse on- en offline netwerken w.o. Ecademy, Linkedin, Xing.
- Niet roker.



